DENIZCILiK, BINEK ARAC, TICARI ARAC VE ENDUSTRIYEL YAGLARI

TURKIYE iCiN SATIS GENEL HUKUM VE KOSULLARI

MOBIL OiL TURK A.S.

Satis Genel Hikim ve Kosullari (bundan sonra “GHK” olarak anilacaktir), taraflarca agik ve yazili olarak aksi
Uzerinde anlasma saglanmadidi surece, Turkiye Cumhuriyeti kanunlarina gére kurulmus bir sirket olan ve
merkez ofisi Sahrayicedit Mah. Pakpen Plaza Halk Sok. No:40-44 Kozyatag: istanbul adresinde bulunan Mobil Oil
Tark A.S. ("MOTAS") tarafindan tedarik edilen madeni yaglar ve 6zel trtnlerle ilgili batiin teklifler, teklif sunmak tzere
davetler, siparis teyitleri ve anlasmalar igin gecerli olup taraflar arasinda isbu anlasmalarin ayrilmaz bir parcasini teskil
edecektir.

Tanimlar:

"Bagh Sirket" (a) Exxon Mobil Corporation ya da halefleri, (b) Exxon Mobil Corporation’in kendisinin ya da Exxon
Mobil Corporation’in herhangi bir ana ortakliginin simdi ya da bundan sonra: (1) sahibi oldugu ya da (2) dogrudan ya
da dolayli olarak sermaye payinin yizde ellisinden (%50) fazlasini kontrol ettigi, yoneticilerini ya da islevsel denklerini
atama ya da atanmasinda oy kullanma hakkinin oldugu ("Bagli Ortaklik"), (c) Exxon Mobil Corporation ya da herhangi
bir Bagli Ortakligin islettigi herhangi bir ortak tesebbis, ve (d) yukarida (c) araciligiyla (a)’nin herhangi bir halefi
anlamina gelir;

"Sozlesme" bu GHK’nin bir pargasini olusturdugu herhangi bir baska sézlesme anlamina gelir;

“Miisteri” Urlinleri satin alan tiizel ve gercek kisiler anlamina gelir;

"Uriin" bir S6zlesmenin konusu olan herhangi bir Griin anlamina gelir.

Madde 1: Siparis

1.1 Taraflar baska bir yontem belirlemedikleri takdirde siparisler eOM sistemi araciligiyla verilecektir. Madde 1.2
uyarinca, bir sipariste yapilan bitiin degisiklikler (6rn. Uriin, miktar vs.) veya herhangi bir siparisin iptali, ancak Uriin
yuklenmeden énce, Migteri tarafindan MOTAS'In Musteri Hizmetleri Merkezine siparis verilmesinden itibaren iki (2)
is guinu iginde (normal calisma saatleri dahilinde) yazil olarak bildirildiginde gecerli olacaktir. Bununla birlikte MOTAS,
MOTAS'In stoklarinda sirekli bulundurulan Uriinlerin ("Stokta Bulunan Uriinler" ya da "SBU") aksine, Miisterinin 6zel
siparigi tizerine Uretilmis Uriinlerin ("Siparis Uzerine Uretiimig" ya da "SUU") siparislerinde yapilan degisiklik ya da
iptalleri kabul etmek zorunda degildir. MOTAS tamamen kendi tercihine bagli olarak bir SUU Uriinde yapilan degigiklik
ya da iptali kabul ederse, o zaman Musteri tarafindan azaltilan ya da iptal edilen SUU Uriin miktari igin bir
degisiklik/iptal Gcreti 6denecektir.

1.2 Bir degisiklik talebi yeni bir siparis olarak islem gdrecektir ve bu nedenle degisiklik talebinin iletildigi giin, asagida
belirtilen teslimat surelerine gore ilk giin olarak kabul edilecektir.

1.3 Msteri, Uriin siparis ederken, MOTAS’a édeme glicinii haiz oldugunu ve Urlnlerin bedelini édeyebilecegini
taahhut eder.

Madde 2: Teslimat

2.1 MOTAS, Miisteriye danigarak, teslim edilecek Uriinlerin miktarini ve teslimat zamanini MOTAS igin en ekonomik
olacak sekilde belirleyecektir. Uriinlerin miktarini ve teslimat zamanini belirlerken MOTAS mimkin oldugunca
siparisi kabul etmeden 6nce, Misterinin menfaatlerini géz dniinde bulunduracaktir.

isbu paragrafta da kullanildig sekilde, “Teslimat Siresi”, Miisteri’nin sipariginin alindiginin MOTAGS tarafindan teyit
edildigi gun (kredi kontroliinden ve uygunlugunun teyidinden sonra) ile Urtinler'in MOTAS'In tesisinde/depo yerinde
Musteri’ye teslim edildigi giin arasindaki azami sire (isgunt) anlamindadir.

MOTAS, yerel piyasa taleplerine uygun olan miktarda uriinu stoklarinda muhafaza eder ve siparigin alinmasindan
sonra 4 is gunu igerisinde UrlUnler'i Migteri’ye teslim etmeyi hedefler.
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Yukarida belirtilen hususlara bakilmaksizin, ¢ok az talebi oldugu icin MOTAS tesisinde/depo yerinde surekli olarak
muhafaza edilmeyen veya Musterinin belirli gereksinimlerini karsilamak icin Siparis Uzerine Uretilen Dékme
Uriinlere (“SUU” drdinleri) iliskin olarak, MOTAS, Urlinleri, MOTAS tarafindan siparigsin alindigina iliskin teyit
gonderildikten (kredi kontroliinden ve uygunlugunun teyidinden sonra) sonra 10 is glini igerisinde Musteri’ye teslim
etmeyi hedefler.

2.2 Musteri, uygun acil durum proseddrleri de dahil olmak Uzere kararlastirilan teslim yerinde uygun ve guvenli
bosaltim tesisleri olusturmalidir. Uriinleri teslim eden kisi, Miisterinin teslimat yapilacak tesislerinin uygunlugunu
denetlemekle sorumlu degildir. Ancak, bu kisi tesislerin glivensiz ya da teslimata uygun olmadigi kanaatine varirsa,
kendisi ya da MOTAS teslimati yapmak zorunda olmayacaktir. Misteri tesislerine dékme Uriin aldiginda, personel
guvenligi, urin kalitesi ve slre¢ bitinligini saglamak amaciyla butiin dékme Uriin bosaltma operasyonunu
denetlemek ve dogrudan talimatlari ile ydonetmekle sorumludur. Tasiyicinin kendi teghizatinin kullaniimasi harig,
Mdasteri alici tankin mevcut kapasitesini teyit etme, dogru sabit tankin kullanildigindan emin olma, tank baglantisinda
montajin dogru yapildigindan emin olma, Musterinin kendi teghizatinin kullaniimasi ve bosaltim islemi suresince
dogrudan saha denetimi saglanmasi da dahil olmak lGzere fakat bunlarla sinirli olmaksizin, bosaltim islemlerinin her
yoninden sorumludur. Misteri, bosaltmadan 6nce teslimat kosullarinin yerine getirildigini dogrulamak igin irsaliyeyi
imzalayacak ve belirtilen miktarin fiziksel olarak teslim edildigini dogrulamak icin bosaltimdan sonra ikinci kez
imzalayacaktir. DOkme Urln, yalnizca sabit tankli tesislere teslim edilecektir.

2.3 MOTAS, daha 6nceden kararlastirilan bir teslimat yapilamazsa ya da bir arag teslimat noktasinda gerektiginden
fazla bekletilirse, boyle bir gergceklesmemis teslimat ya da gecikmenin Musterinin veya taseronunun kabahati olmasi
kosuluyla Musteriden bir Gcret talep etme hakkini sakl tutar. Masteri bu Ucreti, Madde 7 uyarinca derhal 6deyecektir.

2.4 Paketlenmis Urlnlerin teslim edildigi durumlarda, MOTAS’I bu konuda baglayan yasal bir zorunluluk olmadigi
sirece, MOTAS'In, paketleme malzemelerini geri gétiirme ya da s6z konusu malzemelerin isleme tabi tutulmalari
sirasinda hazir bulunma yukimlalagu yoktur.

2.5 Miisterinin kendisinin bir MOTAS kaynagindan (ya da Bagh Sirketinden) Uriinleri almasi ya da kendi tasiyicisini
bu is i¢in tutmasi durumunda, Muisteri s6z konusu MOTAS kaynaginin (ya da Bagh Sirketinin) belirledigi
prosedurlere uymalidir. Misterinin (ya da tayin ettigi tasiyicisinin) nakliye araci MOTAS'In glvenlik standartlarina
ve kanunen belirlenen standartlara uymalidir. MOTAS, yiikleme yapmadan 6nce bitiin araglari inceleme hakkina
sahiptir. MOTAS, tamamen kendi takdiriyle bir aracin glvenlik ya da kalite agisindan kabul edilemez oldugunu
distnlrse, araca yukleme yapmakla yikimli olmayacaktir. MOTAS yalnizca yikleme tesisinde bitin paketli
Uriinlerin araca yiklenmesinden sorumlu olacaktir.

2.6. Misteri teslimat esnasinda, teslim edilen Urlinlerin satin alma siparisinde belirtilen miktari, sinifi ve gérinimi
ile MOTAS'In diizenledigi irsaliyeyi karsilastirarak kontrol edecektir. Herhangi bir tutarsizlik (ayip) belirlenir ise,
Musteri tarafindan irsaliyeye not edilecektir. Misterinin Uriinii teslim almasi ya da Uriinin teslim alinmasini
saglamasi durumunda, kontrol ya Musteri tarafindan ya da tasiyicisi tarafindan ylikleme tesisinde yapilacaktir. Her
iki durumda da, irsaliyeye herhangi bir tutarsizlik (ayip) notu dustulmemigse, Musterinin sonradan herhangi bir
tutarsizlikla (ayipla) ilgili tazminat talep etme hakki olmayacaktir.

2.7 SUU Urlnleriyle ilgili Sézlesme uyarinca MOTAS'In yikimliliklerini ihlal etmesi haricinde, MOTAS SUU
Uriinlerin iadesini kabul etmek zorunda degildir.

2.8 Musteri, MOTAS'In hatasi olmayan Uriinleri iade etmek isterse ve MOTAS bu iadeyi kabul ederse, agsagidaki
kosullar gecerli olacaktir.

2.8.1. Paketlenmis Uriinlerde, Musteri teslimattan sonraki on (10) is giini iginde iade talebinin gerekgesini yazil
olarak MOTAS'In Musteri Hizmetleri Merkezine sunacaktir. MOTAS'In iadeye onay vermesi halinde, Urlnler
Musteriye teslim edildikleri kosulda, risk ve maliyeti Misteriye ait olmak tizere, teslim edildikleri ilk MOTAS noktasina
(ya da MOTAS'In belirteceg@i baska bir yere), MOTAS'In iadeyi kabul ettigini teyit etmesinden sonra on (10) is giinu
icinde iade edilecektir. Misteri, MOTAS'a iade edilen her siparis icin GHK’nin 7.4. maddesi uyarinca iadeden sonraki
onbes (15) gun icinde bir idari gider tcreti 6deyecektir. MOTAS bu Ucretin miktarini 6nceden Musteriye bildirecektir.
iade edilecek Uriinler MOTAS'In himayesine girene kadar Urlinlerin riski, Miisteriye ait olacaktir.

2.8.2. Dokme Urlnlerle ilgili olarak, Uriin Msterinin tesislerine bosaltilmis ise higbir degisiklik ya da iptal kabul
edilmeyecektir. Uriin bosaltiimadigi siirece, Musteri bir dékme Urlin siparigini degistirmek ya da iptal etmek
isteyebilir. Bu durumda Musteri MOTAS'In Misteri Hizmetleri Merkezi ile irtibata gecgecektir. Bu gibi durumlarda,
bosaltma yapilmadan énce MOTAS Miisteriye Uriinlerin iadesine iligkin talimatlari verecektir. MOTAS alternatif bir
alici belirlerse, Musteri Uriniin alternatif aliciya teslim maliyetlerinden sorumlu olacaktir. Miisteri, iade edilen her
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siparis igin bir idari gider UGcreti 6demeyi kabul eder ve idari gider makbuzunu aldiktan sonra onbes (15) glin iginde
6demeyi yapar. MOTAS bu Ucretin miktarini Misteriye 6nceden bildirecektir.

2.8.3. Musteri, GHK’nin 2.2. maddesinde belirtilen siireden daha erken zamanda bir teslimat talep ederse, MOTAS
diger bazi hususlarin yanisira Uriinlerin mevcut olma durumuna baglh olarak Uriinleri bir sonraki is gliniinde teslim
etmek icin makul gayreti gosterecektir. MOTAS Musteriye tahmini varis zamanini bildirecektir. Bu tir teslimatlarin
tamaminda, siparis basina Acil Siparis idari Gider Ucreti uygulanacaktir. MOTAS bu (cretin miktarini énceden
Musteriye bildirecektir. Misteriden ilave operasyon masraflar (ilave nakliye, tretim masraflari vs. gibi) de talep
edilebilir, bu durumda ilave masraflar Musteriye ayrica bildirilecek ve siparis isleme konmadan 6énce mutabakata
varilacaktir.

Madde 3: Miktar ve Kalitenin Belirlenmesi

Uriinlerin paketlenmis ya da dékme temin ediimesinden bagimsiz olarak, MOTAS'in miktar ve kalite dlgitleri Miisteri
tarafindan kabul edilmektedir. Tankerli tirla teslimde hacmin tankerli tira monte edilmis ayarh bir 6lgim cihaziyla
varis noktasinda 6l¢ildigi durumlar haricinde, nakliyenin yola ¢iktigi depo ya da fabrikada yapilan tartim ya da
olcimle belirlenen agirlik veya hacim, miktarlarin belirlenmesi konusunda belirleyici olacaktir. D6kme teslimatlarin
hacmi, agirliga gore ya da 1ISO 91-1 Petrol Olgiim Tablolarina uygun olarak Uriiniin ortam sicakligindaki hacminin
(15)°C’de olacagi hacme gore % 0.2 arti ya da eksi bir hata payi gézetilerek belirlenecektir. Misteri, siparis edilen
hacmin % 10’'una kadar degisiklik gosteren teslimatlari kabul edecektir (faturalar, gergekte teslim edilen hacimlere
gore duzenlenecektir).

Madde 4: Risk ve Miilkiyetin Gecisi

Uriinlerin riski ve miilkiyeti, teslimatta MOTAS dan Miisteriye gececektir, aksi ydnde bir anlasma olmadi§i siirece
teslim asagidaki hallerde gergeklesmis olacaktir:

(i) Musteri tarafindan alinan dékme Urlnler icin, Uriinler MOTAS'In yiikleme tesisindeki baglanti noktasindan gegtigi
an;

(i) MOTAS tarafindan teslim edilen dékme urlnler igin, Urlinler Misterinin tesisindeki baglanti noktasindan (ya da
esdegerinden) gectigi an; ve

(iii) paketlenmis Urlinler igin, Uriinler Miisteriye ya da Misteri adina hareket eden giincii bir kigiye yiikleme ya da
bosaltma igin sunuldugu zaman.

Madde 5: Liste Fiyati

5.1 Butun Uriinler Musteriye, siparig sirasinda ve yerinde uygulanmakta olan siparis sirasinda ve yerinde gecerli
olan MOTAS'In glncel Fiyat Listesi Gzerinden satilir. Bununla birlikte, Mulsterinin siparig tarihinden on dort (14)
takvim gininden daha geg bir teslimat tarihi talep etmesi durumunda, Urlinlerin gercekte gergekte ne zaman siparis
edildigine, yuklendigine, sevk edildigine veya teslim edildijine bakilmaksizin, talep edilen teslimat tarihi itibariyle
gecerli olan fiyatlardir gecerli olacaktir.

5.2 MOTAS, MOTAS'In degisikligi Musteriye on dort (14) takvim glini 6nceden yazili olarak bildirmesi kosuluyla,
herhangi bir Fiyati herhangi bir zamanda degistirme hakkini sakli tutar.

5.3 Aksi belirtiimedikge, teklifler, teklif verme davetleri, teyitler ve s6zlesmelerdeki biitiin Uriin fiyatlari KDV ve OTV
harigtir; uygulanabildigi durumlarda KDV, OTV Musteri tarafindan tstlenilecek ve 6denecekiir.

Madde 6: Verqiler

6.1 MOTAS tarafindan teslim edilen bitin Urlnler, Misteri tarafindan muafiyete izin veren yasal olarak gegerli ilgili
belgeler sunulmadigi siirece uygulanmakta olan buttn vergiler ve harglar dahil olarak Musteriye fatura edilecektir.

6.2 Musterinin talebi lzerine resim, har¢ ve/veya vergi olmaksizin, gimrik islemlerinden muaf olarak yapilan

teslimler ya da MOTAS'In hazirladigi gimrik islemlerinden muafiyet belgeleri tamamen Musterinin minhasir
sorumlulugundadir.
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6.3 Musteri, herhangi bir hatasina binaen sug isnad edilip edilmedigine bakilmaksizin, ilgili mercilere gerekli belgeleri
sunmamasi ya da gimrik, resim ve KDVmevzuatina iliskin bagska usulstzlikleri nedeniyle MOTAS'In 6demek
zorunda kaldigi batin vergiler, cezalar, masraflar, nakliye kayiplari vb. icin MOTAS'I tazmin edecektir.

6.4 Uglincl bir kigiye yeniden satis yapilmasi durumunda, Misteri eskilerinin yerine yeni giimriik ve resim belgeleri

hazirlayacaktir. Misteri, MOTAS'a uzlasma tarihini ve yapildigi gimrik idaresini ve gimrik ve resim belgelerindeki
her turlt degisikligi derhal bildirmeyi taahh(t eder.

Madde 7: Odeme, Mahsuplasma, Kredi ve Teminat

7.1 Fatura edilen miktar, faturanin ddeme tarihinde herhangi bir kesinti ya da mahsuplasma olmadan Mdusteri
tarafindan édenmelidir. Odeme, 6denen meblagin MOTAS'In kullanimina elverigli hale geldigi ilk tarinte ya da
MOTAS'In belirledigi bankadaki hesabina yattiginda édenmis sayilacaktir. Odeme is giinii olmayan bir gline, yani
hafta sonu ya da Misterinin ya da MOTAS'In bankasinin kapali oldudu bir gline denk gelirse, o zaman 6deme vade
tarihine en yakin is giiniinde ya da o giinden énce yapilmahdir. Onceki ve sonraki is glnleri vade tarihine esit
uzakliktaysa, 6deme 6nceki is giniinde ya da daha éncesinde yapilmalidir. Bununla birlikte, MOTAS herhangi bir
zamanda 6demeyi dnceden talep edebilir. Ayrica, dnceki teslimatlarin bedeli 6denmediyse ya da Musteri yeterli
teminati saglamadiysa MOTAS ileride yapilacak olan teslimatlari askiya alabilir. Misteri, MOTAS'In talebi Gzerine
derhal MOTAS nezdinde muaccel hale gelebilecek olan bitin miktarlarin 6demesi icin MOTAS'In gerekli gérdugu
teminati saglamahdir. MOTAS, kendi takdirine bagl olarak, krediyi geri alabilir veya kredinin butin sart ve
kosullarinda degisiklik yapabilir. MOTAS yukarida bahsedilen haklari herhangi bir zaman, sadece kendi takdirine
bagh olarak, Musteriye posta, veya isbu GHK'da belirlenmis diger bir sekilde ve MOTAS tarafindan aksi
belirtiimedikge tebligden itibaren derhal vydirlrlige girecek sekilde vyazili bildirim gdndermek suretiyle
gercgeklestirebilir. MOTAS’In bu haklarindan birini kullanmasi, isbu GHK kapsamindaki édemelerin kosullarini
degistirmeyecektir. Miisteri isbu GHK kapsaminda satilan Uriinleri teslim aldiginda MOTAS’a édeme gliciinii haiz
oldugunu ve Urlinlerin bedelini 6deyebilecegdini taahhiit eder.

7.2 MOTAS vadeli yapilan teslimatlar icin Misteriye bir kredi limiti belirleyebilir. MOTAS, tamamen kendi takdirine
bagh olarak bu limiti herhangi bir zamanda degistirebilir. Musteri kredi limitini asmis ise MOTAS teslimat yapmak
zorunda olmayacaktir.

MOTAS’In herhangi bir zamanda yoneltecegi talebi tizerine Misteri MOTAS’a (a) teminat vermek, diizenlemek,
teminat eklemek ve/veya teminati MOTAS'In lehine diizeltmek icin gerekebilecek diger dokiimanlarda dahil olmak
uzere, MOTAS’In uygun gérecegi sekilde ve bu amaca yonelik olarak, teminat s6zlesmesi ve bilango imzalayarak
MOTAS’a teslim edecek, (b) MOTAS’a Mdusterinin en gincel (eder varsa denetimden gec¢cmis) bilangolarini ve
MOTAS’In kendi takdirine bagli olarak uygun gorebilecedi diger finansal bilgileri saglayacaktir. Misteri ayrica
MOTAS’In makul olarak talep edebilecegi, GHK’nin tadili ve/veya yeniden sekillendiriimesi de dahil fakat bununla
sinirh olmamak Uzere bunlarla ilgili diger belgeleri, aracglari ve s6zlesmeleri imzalayacak ve MOTAS’a teslim
edecektir.

7.3. MOTAS herhangi bir zamanda MOTAS'In Musteriye bor¢lu oldugu herhangi bir miktari, Misterinin bor¢lu oldugu
herhangi bir miktar ve yikimlilige karsi takas ve mahsup edebilir, ve bdyle bir mahsuplagsmadan Musteriyi haberdar
eder.

7.4. Odeme, dogrudan borglandirma yoluyla (ya da taraflarca zerinde anlasmaya varilan bagka bir yontemle)
Musteri tarafindan faturada belirtilen para birimi cinsinden MOTAS'In Musteriye verilen fatura Uzerinde belirtilen
banka hesap numarasina yatirilacaktir. MOTAS, Musteriye herhangi bir zamanda banka hesap degisikligini
bildirebilir, Miisteri bunu isbu belge ile kabul eder. Odeme,fatura/konsimento tarihinden itibaren 14 giin iginde
(taraflarca yazili olarak aksi kararlastirimadikga veya aksi bdyle bir faturada belirtiimedik¢e),GHK'nin 7.1.
maddesinde belirtildigi sekilde herhangi bir kesinti ya da mahsuplasma olmadan yapilacaktir.

MOTAS, herhangi bir zamanda, degisikligi MUsteriye 14 takvim guni 6nceden yazili olarak bildirmesi kosuluyla,
6deme kosullarindan herhangi birini degistirme hakkini sakli tutar.

Madde 8: Gec Odeme icin Faiz/Masraflar

MOTAS’e 6denmesi gereken herhangi bir meblagin vadesi itibariyle 6denmemesi durumunda MOTAS Turkiye
Merkez Bankasi tarafindan uygulanan aylik temerrit faizinin %1 oraninda fazlasi ile en yiksek yasal temerrut faizi
oranindan hangisi dislk ise o oranda ve borcun vadesinden itibaren gunlik olarak temerrut faizi tahakkuk ettirebilir.
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Madde 9: Yukumluluk, Tazminatlar ve Garantiler

9.1 MOTAS'In herhangi bir nedenle yapilan biitiin talepler igin azami sorumlulugu, ilgili Uriinlerin fatura bedeli
kadardir. Hasarli Urlinler ya da (irsaliye gibi) teslim belgeleri icerigi ile teslim alinan Urlinler arasindaki farklar
(ayiplar) igin ileri surlilen talepler, teslim belgelerinin biitiin imzali kopyalarinda yazili olarak belirtilmelidir. Uriinler'de
bulunan gizli ayiplara ya da gizli sapmalara (miktarda sapma, kalite gibi) iliskin talepler, gizli ayibin ya da gizli
sapmanin tespit edildigi tarihten itibaren bes (5) is gunu iginde yazil olarak yapilmadiginda ve Musteri tarafindan
MOTAS'a Urlinleri incelemek ve test numuneleri almak igin makul bir firsat sunulmadiginda, Musteri bu konudaki
taleplerinden feragat etmis sayilacaktir.

9.2 MOTAS, Sozlesmedeki her turld yukdmlultkleri ilgili olarak, hi¢gbir durumda dolayli ve/veya baglantili zarar
ve/veya hasar ve/veya piyasa kaybi ve/veya gercek ya da beklenen kar kaybindan dolayi sorumlu tutulamaz.

Sozlesmede aksine bir hiikiim olsa dahi, her iki taraf da agir ihmal veya kasith hareket igin sinirsiz olarak tam
sorumluluk tasiyacaktir ve higbir durumda taraflardan birinin diger tarafi agir ihmal veya kasitli hareketine iligskin
olarak ibra etmesi ya da tazmin etmesi talep edilemez.

9.3 MOTAS, isbu GHK/bir Sdzlesme kapsaminda satin alinan Uriinlerin, Uriinler'in nakliye tarihinde MOTAS'in Uriin
Veri Sayfalarinda belirtilen teknik ozellikleri haiz olacagini garanti eder. MOTAS isbuGHK/bir Sézlesme
kapsamindaki hizmetlerin iyi bir sekilde ve 6zenle saglanacagdini kabul eder. MOTAS, herhangi bir 6rtlirli ticarete
elverislilik ya da 6zel kullanim amaglarina uygunluk da dahil olmak Uzere, agik veya ortlli baska higbir garanti
vermemektedir.

9.4 Musteri, S6zlesmedeki yukimluliklerini yerine getirmesi igin ilgili ve gerekli batin sigortayi yaptirdigini ve talep
edildiginde MOTAS'a bunu belgelerle kanitlayacagdini garanti eder.

9.5 Musgteri, MOTAS'In ve/veya Bagh Sirketlerinin; Musterinin veya c¢alisanlarinin, yardimcilarinin, memurlarinin,

aracllarinin ve/veya temsilcilerinin S6zlesmeyle ilgili herhangi bir hareketi ya da ihmalinden kaynaklanan batin
talepler, kayiplar, hasarlar ve sorumluluklardan zarar gérmemesini saglayacak ve onlari tazmin edecektir.

Madde 10: Uriin Degisiklikleri ve Tedarik

10.1 MOTAS, herhangi bir zamanda, herhangi bir Uriiniin sinifini, teknik dzelliklerini, niteliklerini, teslim paketini,
marka adini, ticari markasini veya bagka bir ayirt edici sifatini degistirebilir. Degistirilen bu Uriin, Misteri MOTAS'a
Uriintin degisiklikten dolayi artik kullanilamayacagini MOTAS’I tatmin edecek sekilde kanitlamadikga, S6zlesmeye
tabi olmaya devam edecektir.

10.2 MOTAS, Msteriye otuz (30) giin dnceden yazili olarak bildirmek sartiyla herhangi bir Uriinii Giretimden ya da
satistan kaldirabilir.

10.3 (a) isbu Sdzlesmenin 14. maddesinde belirtilen olaylarin meydana gelip gelmedigine bakilmaksizin, herhangi
bir nedenle bir tedarik sikintisi veya normal sezon rakamlarini asabilecek bir talep artisi beklentisi varsa veya
MOTAS bunun olabilecegine dair makul bir goérise sahipse, MOTAS herhangi bir ana depo ya da tedarik
noktasindan teslim edilmek tzere Urlini distribUtérlerine, saticilarina ve/veya satin alan diger kigilere, miktarina
tamamen kendi karar verecegi sekilde, dagitabilir. MOTAS’dan, MOTAS'in burada belirlenen Uriin tedarik etme
hakkina uygun olarak imtina ettigi teslimatlari ya da azalttigi miktarlari telafi etmesi talep edilmeyecektir ve MOTAS
bu sekilde yapiimayan teslimatlar ya da verilmeyen miktarlara iliskin herhangi bir hasar veya kayip i¢in sorumlu
tutulmayacaktir. Her tirli 6éngérilen ya da gercek tedarik sikintisi durumunda, MOTAS Musteriye karsi bir
sorumluluk teskil etmeksizin herhangi bir devlet kurumunun gerekli gérdigu ve/veya destekledidi herhangi bir istege
bagl ya da zorunlu olmayan fiyat, tedarik, tahsisat ya da teslimat kisitlama sistemine veya programina katilabilir
veya uyabilir.

(b) Uruinleri ve/veya hizmetleri etkileyen arz/talep durumundaki belirsizlik veya MOTAS'In makul goriisiine gore
MOTAS'In bitiin ya da bazi distriblitérlerinin veya misterilerinin ve bitin ya da bazi Uriin ve/veya hizmet satin
alicilarinin taleplerini karsilayacak sézlesme miktarlarini, ekonomik anlamda uygun bir sekilde tedarik etmesini
engelleyebilecek kisitlilik hallerinde MOTAS, MOTAS'In bu kosullarda adil ve makul buldugu herhangi bir esasa
gére, énceki yil ya da aylarda satilan Uriinlerin miktarlarini goz éniinde bulundurarak Uriinlerin ve hizmetlerin tedarik
kosullarini farklilastirabilir, kisitlayabilir ve/veya durdurabilir.
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Madde 11: Taleplerin Bildiriimesi

MOTAS talep ederse, Musteri isbu GHK'nin gegerlilik tarihinden itibaren bir (1) yill gegmeyecek bir tarihte,
MOTAS'In talep edecegdi makul bir bicimde, miteakip takvim yili igin tahmini Uriin taleplerini MOTAS'a bildirecektir.
Tahmini olarak bildirilen bu miktarlar taraflar i¢in baglayici olamayacaktir.

Madde 12: Fesih ve Diger Kanun Yollari

MOTAS (i) bir Sdézlesmedeki yukumluliklerinin icrasini askiya alabilir, (i) Masteri’'nin 6deme yuakumlaldklerini,
MOTAS’a Sézlesme kapsaminda ddenecek olan butiin meblagdlarin derhal muaccel hale gelmesini teminen,
hizlandirabilir, (i) bir S6zlesmeyi Musteri’'ye yazil bir bildirim géndermek suretiyle derhal feshedebilir ve/veya (iv)
teminatlara iliskin haklarini kullanabilir ve S6zlesme kapsaminda 6denmesi gereken borg tutarinin tahsili igin hukuki
prosedire basvurabilir. MOTAS bahsedilen yollardan birine ya da birkagina; Musteri’nin 6deme talebini takiben
muaccel olan herhangi bir borcunu édememesi, Uriinleri tam teslim almamasi, Misterinin yeterli teminat
vermemesi, ExxonMobil ticari markasinin yanlis kullanimi veya istismari, Urlinlerin kirletiimesi, Misteri tarafindan
temsilin uygun olmayan sekilde yapilmasi, veya glvenlik ve gevre yasalarinin ciddi ihlali veya Musteri’'nin diger
sdzlesmesel yikimliliklerinden herhangi birini ifa etmemesi de dahil fakat bunlarla sinirli olmamak Uzere,
Musteri’nin yikimluliklerine aykiri davranmasi halinde basvurabilecektir. Yukarida sakl tutulan haklar MOTAS’In
Musteri’lden alacadini mahsup etme ve eger varsa Soézlesmenin ihlalinden dogan zararlarin tazminini talep etme
(sinirh olmamak kaydiyla) hakkini etkilemez.

12.2 Her iki taraf da, asagidaki durumlarda bir sézlesmeye dayall ticari iliskiyi diger tarafa yazili bildirimde bulunarak
derhal feshetme hakkina sahiptir:

(i) bir hak sahibi, diger tarafin mulk ya da varliklarindan herhangi birinin mulkiyetini alirsa ya da bir herhangi bir mulk
veya varlik igin yediemin tayin edilirse; veya

(ii) diger taraf alacakhlar ile génulli borglarinin veya malvarlidinin tasfiyesi igin bir anlagsma yaparsa, konkordato
ilan ederse ya da bir atanan bir memurun ydnetimine tabi olursa; veya

(i) diger taraf tasfiyeye giderse (birlesme, yeniden yapilandirma veya baska bir yeniden drgutlenme amaciyla
olanlar ve yeniden yapilanma sonucunda ortaya c¢ikan sirketin bu S6zlesme uyarinca s6z konusu diger tarafa bu
Sozlesme ile ylklenen sorumluluklari Gstlenmeye kanunen zorunlu tutulmasi ya da bunlarla bagh olmayi veya
bunlari Ustlenmeyi kabul etmesi halleri hari¢); veya

(iv) diger taraf ticareti sona erdirir ya da sona erdirme tehdidi altinda ise.

12.3 MOTAS'In gérusune gore yurirlikteki kanunlar ¢gok agirsa veya ¢ok agir yukler getirecek sekilde degisirse ya
da yetkililer ilgili izin veya izinlere ¢ok agir sartlar getirirse (bu durumda MOTAS gerekgelerini bildirmek suretiyle) ya
da birizin iptal edilirse, MOTAS bir S6zlesmeye dayali ticari iliskisini yazili bir ihbarname ile derhal feshetme hakkina
sahiptir. Ayrica Musteri’'nin ticari veya finansal durumunda ciddi ve MOTAS’a zarar verebilecek nitelikte degisiklik
olmasi halinde MOTAS bir Sézlesmeyi, yazih bildirim géndermek suretiyle derhal feshedebilir.

12.4 Sdzlesmeye dayali ticari iliskinin kendi suresi doldugu i¢in bittigi durumlarin yanisira, herhangi bir taraf, diger
tarafa 60 takvim gini 6nceden bildirmek sartiyla, tek tarafli olarak ve nedenli ya da nedensiz Sézlesmeyi,
Sdzlesmenin tamamini ya da sona erdirilen herhangi bir belirli hakki etkilemeden, herhangi bir eki feshedebilir. .

12.5 Sézlesmeye dayali ticari iliskinin feshedilmesi, fesih tarihinden dnce teslim edilen Uriinlere iligskin haklara ve
daha 6nce yapilan her turlu ihlale iligkin taraflarin hak ve taleplerine zarar vermez. Sézlesmenin siresinden énce
feshedilmesi veya sona ermesi halinde MOTAS'In satilan Uriinlerin stokta kalanlarini geri alma yikimliliga
olmayacaktir.

12.6 isbu madde uyarinca gergeklestirilen fesihlerde, Miisterinin MOTAS'a herhangi bir nedenle borglu oldugu biitiin
miktarlar derhal MOTAS nezdinde muaccel hale gelecektir.
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Madde 13: Ticari markalarin kullanimi

Sdzlesmenin slresi boyunca, ancak MOTAS tarafindan agikg¢a izin verilmigse ve yalnizca MOTAS'In muhtelif
zamanlarda belirttigi sekillerde Mugteri ExxonMobil’'in ve/veya (adinda "Esso" ve/veya "ExxonMobil" ve/veya "Mobil"
gecen) Bagl Sirketlerinin ticari ya da hizmet markalarini kullanabilir ve gdsterebilir. Musteri, ticari markalari
MOTAS'In itibarini lekeleyecek sekilde kullanamaz. Tamamen kendi takdirinde olarak, MOTAS muhtelif zamanlarda
Musterinin ticari markalarindan birini ya da daha fazlasini kullanmasini yasaklayabilir. MOTAS'In tarafindaki bir
istirak: Exxon Mobil Corporation'in, dogrudan veya dolayli olarak, oy hakki olan hisse senetlerinin %50'sine veya
daha fazlasina sahip oldugu veya bunlar kontrol ettigi Exxon Mobil Corporation veya herhangi bir sirkettir.
Yukaridakilere halel gelmeksizin, Musteri EM'nin veya Bagli Kuruluslarinin ticari markalarini yalnizca satin alinan
belirli markali Grdnlerin reklamini yapmak ve pazarlamak igin kullanabilir; bununla birlikte Masteri, EM'nin veya Bagli
Kuruluslarinin ticari markalarini, Musteri ile EM veya Bagh Kuruluglari arasinda herhangi bir 6zel iligki, onay, destek
veya sponsorluk ima edecek sekilde kullanmayacaktir. Misteri, EM'nin veya Bagli Kuruluglarinin talebi Gzerine ticari
markalarin kullaniminda, tamamen EM'nin veya Bagli Kuruluglarinin takdirine bagl herhangi bir degisiklik yapmayi
kabul eder.

Madde 14: Miicbir Sebep

Hicbir taraf, micbir sebepler, yangin, sel, savas, kaza, patlama, makine arizalari, is uyusmazliklari, teror faaliyeti
veya bu olaylardan birinin tehdidi, su¢ drgutu, sabotaj, azaltma veya gug¢ kesintisi, telekomuinikasyon, veri sistemleri
veya aglar dahil ancak bunlarla sinirli olmamak kaydiyla etkilenen tarafin makul kontroli digindaki kosullar nedeniyle
ortaya ¢ikan performanstaki gecikmelerden veya tamamen veya kismi olarak performans gdsterememekten; enerji,
kamu hizmetleri, ekipman, nakliye, isbu S6zlesme kapsaminda teslim edilen urln veya urlinin dogrudan veya dolayl
olarak elde edildigi ham maddenin tedarik edilememesinden; veya hikimet yetkisi dogrultusunda hareket ettigini
iddia eden sahis veya sahislar tarafindan dizenlenecek herhangi bir yonetmelik, ydnerge veya talep karsisinda iyi
niyet gdéstermekten yikimli degildir. isbu Sézlesmedeki herhangi bir diger bildirim gereksinimine ragmen, bu
hikimde agiklanan gecikme veya hatanin diger tarafina yapilan asil bildirim (6rnegin, telefon, e-posta ve mektup)
bu hikmin amaglari dogrultusunda gegerli bir bildirim olacaktir.

Yukarida belirtilen durumlarin herhangi birinin meydana gelip gelmedidine bakilmaksizin, herhangi bir nedenden
dolayi, isbu Sézlesme kapsaminda teslim edilecek Urtn tedariginin veya urinin dagitim lojistiginin veya trindn
dogrudan veya dolayli olarak MOTAS'In mevcut tedarik kaynaklarindan herhangi birinden elde edildigi ham madde
tedariginin azaltilmasi veya kesilmesi durumunda, MOTAS, bu tir bir azaltma veya durdurma déneminde MOTAS
istirakleri ve sézlesme dahilinde olsun veya olmasin, normal is akiginda alinabilecek veya MOTAS tesisinde
Uretilebilecek Urtnler dahil olmak tGzere musgterileri arasinda adil bir sekilde paylastirma secenegine sahip olacaktir.

MOTAS, isbu Sozlesme kapsaminda teslim edilebilecek alternatif Griin kaynaklarini veya Uriinin dogrudan veya
dolayh olarak elde edildigi ham maddeyi satin alma veya aksi durumda temin etme yukimluligu yoktur. MOTAS, is
uyusmazliklarini ¢gézmek, normal seviyelerin altindaki stoklar izlemek, imalat planini tamamen kendi takdir yetkisi
disinda uyarlamak veya degistirmek, veya yetersiz malzemeleri telafi etmek veya azaltilan ya da kesilen malzemeleri
degistirmek Uzere uygun is uygulamalarinin disinda herhangi bir adim atmak zorunda degildir. MOTAS, isbu
Sdzlesme kapsaminda yerine getiriimeyen veya kisitlanan teslimatlari yapmakla yiukimlu degildir. Teslimatlardaki
bu gibi eksiklikler, hi¢bir tarafa herhangi bir sorumluluk yiklemeksizin iptal edilecektir, bununla birlikte, buradaki bir
mucbir sebep durumunun, higbir tarafa isbu S6zlesme'yi feshetme hakki taninmayacagi kabul edilmistir.

Madde 15: Malzeme Gilivenlik Bilgi Formu (MSDS) ve Cevrenin Korunmasi

15.1. MOTAS Musteri'ye MSDS'in drunlerin teslim edildigi Ulkelerin resmi dilinde olan versiyonlarini verecektir.
Musteri, (eger uygulanabiliyorsa) MSDS’i her bir Uriin igin tedarik zincirindeki bir sonraki gergek veya tiizel kisiye
veya distrib(itére aktaracaktir.

15.2 Uriin Musteriye teslim edilirken herhangi bir kagak, dokilme ya da akinti ("Dokiilme") meydana geldigi
takdirde, Misteri derhal MOTAS’I haberdar edecek ve MOTAS'In Uriinii temizlemek ve Dékiilmenin etkilerini
azaltmak icin makul islemleri yerine getirmesi konusunda MOTAS ile anlasacaktir. Ancak, Dékliimenin sebebine
bakiimaksizin, MOTAS kendi takdirine gore, Musteriye (ya da Musterinin personeline, ¢alisanlarina, yardimcilarina,
memurlarina, aracilarina ve temsilcilerine) bildirimde bulunarak, Uriinii temizlemek ve Dékilmenin etkilerini
azaltmak icin makul olarak gerekli olan dnlemleri alabilir ve masraf yapabilir. BOyle bir islem sirasinda Musteri
MOTAS'In gerekli gérdigu sekilde isbirligi yapmayi ve yardimda bulunmayi kabul eder. Dékiilmeden kaynaklanan
tim masraf, zarar, maliyet ve para cezalari ("Maliyetler”), Dékilmeye ihmaliyle ya da kusuruyla neden olan veya
katkida bulunan taraf¢a 6denecektir. Her iki taraf da ihmalkar davranmislarsa, Maliyetler taraflar arasinda ihmal ve
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sorumluluk derecelerine gore paylastirilacaktir. Her iki taraf da, diger tarafin zararini tazmin etmeyi ve isbu madde
uyarinca tazmin eden tarafin hesabina oldugu belirtilen bitiin Masraflara karsi beri tutmayi kabul eder.

15.3. Musteri, MOTAS'In talep ettigi veya kanun ya da yonetmelik ile gerekli kilinan herhangi bir Dékilmeye veya

Doékilmeyi dnlemeye ydnelik herhangi bir plana iliskin tim belgeleri ve diger gerekli bilgileri MOTAS'a vermeyi kabul
eder.

Madde 16: Veri Koruma

Miusteri 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu dahil olmak tzere kisisel verilerin korunmasina iligkin tim
uygulanabilir kanunlara, dizenlemelere, kurallara (“KVKK Mevzuati”) uydugunu ve GHK yirirlikte oldugu sire
boyunca uymaya devam edecegini ve MOTAS'In bunlari ihlal etmesine (Musteri’'nin hareketi veya ihmali ile) sebep
olmayacagini taahhit ve garanti edecektir. Mlsteri, Taraflarin birbirine aktardidi veya isbu GHK’nin ifasi ya da isbu
GHK sebebiyle edindigi kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her turll bilgiyi (“Kigisel Veriler”), KVKK
Mevzuati uyarinca getirilen ilgili kural ve yUkumlGliklere uygun olarak isleyecek ve Kisisel Veriler'in gizliliginin
saglanmasi, yetkisiz kisilerce kullaniminin ve suiistimallerin 6nlenmesi de dahil olmak Gzere, hukuka aykiri olarak
islenmesini, Kisisel Veriler'e hukuka aykiri olarak erigilmesini dnlemek ve Kisisel Veriler'in muhafazasini saglamak
amaciyla, uygun guvenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tirll teknik ve idari tedbirleri KVKK Mevzuati'na
uygun olarak alacaktir.

Musteri, Kisisel verileri MOTAS'In agik yazili onayi olmaksizin tiglincu kisilere ifsa etmeyecektir ve isbu GHK amaci
disinda kullanmayacaktir. Bu yukiamlalik Taraflar arasindaki ticari iliski sona erdikten sonra da devam edecektir.
Musteri bahse konu kisisel verileri hukuka ve diristlik kurallarina uygun olarak, yalnizca isbu GHK'nin ifasi
amaciyla ve bu amagla baglantili, sinirli ve 6Igill olarak isleyecektir ve yalnizca ilgili amag i¢in gerekli olan sire
kadar muhafaza edecegini taahhtt etmektedir. Musteri, Kisisel Veriler’i, isbu Taraflar arasindaki ticari iliskinin sona
ermesi ile birlikte ilgili isleme amaglari igin gerekli saklama siresinin sonunda silecek, yok edecek ya da anonim
hale getirecektir.

Miisterinin MOTAS’a aktaracagi Kisisel Veriler, MOTAS tarafindan isbu GHK’nin ifasi, yonetimi ve kontrold,
MOTAS ile Miisteri arasindaki is iligkisi ile fatura ve mutabakat sireglerinin yiratilmesi, MOTAS In Miisteri ve
dagitim agiyla baglantih menfaatlerinin korunmasi, Musteri ve baglantili diger paydaslarin isbu GHK ile MOTAS’In
kural ve uygulamalarina uyumunun denetlenmesi, dagitim aginin gelistiriimesi ve basarisinin élgimlenmesi, etkin
pazar payl analizlerinde ve MOTAS’In uygun goérdagu diger teshis, tespit ve analizlerde kullaniimasi, Urin
batinlagu/guvenilirligi saglanmasi amaglariyla, veri islemenin bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri
islemenin zorunlu olmasi ve MOTAS’In mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebeplerine
ve yetkili kurum ve kuruluglarin talepleri ile MOTAS’In diger hukuki yukdmlalUklerinin yerine getirebilmesi icin zorunlu
olmasi hukuki sebeplerine dayanarak islenebilecek ve ayni amag¢ ve hukuki sebeplerle, yurt ici ve yurtdisindaki
istirakler/Bagli Sirketler, hizmet saglayicilari, tedarikgileri, is ortaklari, hukuk, muhasebe ve denetim hizmet
saglayicilari, bilgi teknolojileri ve yazilim hizmet saglayicilarina aktarilabilecektir. Kigisel Veriler MOTAS
https://corporate.exxonmobil.com/global-legal-pages/privacy-policy turkey-turkish adresinde yer alan Motas Veri
Gizliligi Politikasr'na uygun olarak islenecektir. Ayrica MOTAS da dahil olmak lizere, MOTAS'In istirakleri ve Bagl
Sirketleri, kisisel verilerin islenmesi sureglerinde, https://corporate.exxonmobil.com/Global-legal-pages/Our-privacy-
policies/Data-Privacy-Code-of-Conduct adresinden erigilebilen i¢ ydnetmelige uygun hareket etmektedir. Musteri,
MOTAS’a aktaracagdi Kisisel Veriler'in KVKK Mevzuati’'na uygun olarak toplandigini, MOTAS'In Kisisel Veri isleme
ve aktarim surecleri hakkinda ilgili kisileri bilgilendirdigini ve Kisisel Veriler'in yurtdisina aktarimi da dahil olmak
tzere, KVKK Mevzuat’nin gerektirdigi hallerde acik rizalarini aldigini ve talep edilmesi halinde MOTAS'a bu
belgeleri saglayacagini beyan ve taahhit etmektedir.

Taraflar, Kisisel Veriler ile ilgili olarak, KVKK Mevzuati cercevesinde diger Tarafa iletilebilecek taleplerin
yanitlanmasi i¢in, talep halinde ilgili Taraf’a bilgi ve belge destegi saglamak ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu'na
veya diger resmi otoritelere yapilmasi gerekebilecek basvuru/bildirimler gergcevesinde diger Taraf’in talebi halinde,
birbirlerine bilgi/belge destedi saglamak konusunda anlagsmislardir.

Miisteri, calisanlari, tedarikgileri, veri igleyenleri, bunlarin ¢aligsanlar ve kendisi adina veri isleyen diger taraflarin
KVKK Mevzuatrna, isbu GHK’de yer alan Kisisel Veriler'e ydnelik dizenlemelere uygun olarak hareket etmesinden
MOTAS’a ve ilgili gergek kisilere karsi bizzat sorumlu olacaklarini kabul ve beyan eder.

isbu GHK’de belirtilen diger yikumldlikler sakli kalmak lizere, Miigteri'nin isbu maddede sayilan yiikimldliklerini

ihlali nedeniyle, MOTAS’In maruz kalabilecegi her tirli zarar, dava, talep, masraf, kovusturma, idari para cezasi ya
da (lutuf édemeleri hari¢ olmak Uzere) Gglincu kisilere 6demek zorunda kaldi§i tazminat bedelleri bakimindan
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Miisteri, ihlalin ortaya ¢ikmasindaki kusur veya ihmali 6lglistinde sorumlu olup, MOTAS'’I herhangi mahkeme
hikmune gerek olmaksizin yazil talep tUzerine tazmin edecektir.

isbu 16. maddesi, isbu Sézlesme’nin herhangi bir sebeple sona ermesi halinde dahi bagimsiz bir taahhiit olarak
Taraflar arasinda gecerli olmaya devam edecek ve Kisisel Veriler Taraflarca islendigi/saklandidi strece yirurlikte
kalacaktir.

16.1 Musteri, digerlerinin yaninda kendisi tarafindan aktarilan herhangi bir kisisel bilgi veya kisisel verinin hizmet ve
urtin tedariginin saglanmasi ve diizenlemesi, sézlesmesel iliskinin yonetilmesi, hizmet kalitesini artirma, hesap ve
Musteri kayitlarini tutma, faturalandirma gibi amagclarla MOTAS tarafindan veri islemeye tabi tutulabilecegini acikca
kabul eder. Musgteri, bu verileri MOTAS'a vermeden dnce c¢aliganlarindan, yoneticilerinden ve aracilarindan ilgili veri
koruma mevzuatinca gerekli rizayi almis olmahdir. Bu bilgiler ve veriler, S6zlesmenin uygulanmasi ile iliskili olarak,
bazilari Tirkiye Cumhuriyeti topraklari diginda bulunabilen Bagh Sirketlere aktarilabilir, iletilebilir ya da baska bir
sekilde Bagl Sirketler bu bilgilere erisim saglayabilir. Bu durumda MOTAS, Tirkiye Cumhuriyeti'nde kullanilan
koruma diizeyinin aynisinin Tiirkiye Cumhuriyeti disinda da kullanildigina inanmaktadir. ilgili yasalar uyarinca,
Mdusterinin saticiya bir mektup gondererek kisisel bilgilerine erisme ve bunlari dizeltme hakki vardir.

16.2 MOTAS, Musteri hakkinda bilgi almak i¢in her zaman, bankalar ve kredi referans sirketleri de dahil fakat
bunlarla sinirli olmaksizin, Gglincu kisilerle istisare edebilir.

16.3 Bu Maddede gecgen "Musteri” terimi Musterinin MOTAS ve Bagh Sirketleri ile olan iligkileri dolayisiyla veya bu

iliskilerle baglantili olarak MOTAS'In kisisel bilgilerini elde ettigi Misterinin memurlarini, galisanlarini, miteahhitlerini
ve aracilarini da (bunlarla sinirli olmamak tzere) kapsar.

Madde 17: Yasalara Uyma

Taraflar, gegerli biitiin kanun, kural ve ydnetmeliklere uymayi kabul eder. isbu GHK’daki higbir sey, taraflardan
herhangi birisinin Birlesik Devletler Anti-Boykot ve/veya diger ihracat Kanunlarina ve Yénetmeliklere ve/veya ilgili
diger Birlesik Devletler, Avrupa Birligi veya yerel yasal mevzuata aykiri veya s6z konusu mevzuat altinda ekonomik
kayba neden olacak sekilde davranmasina veya bu sonucu doguracak sekilde bir davranistan kaginmasina
sebebiyet verecek sekilde yorumlanamaz veya uygulanamaz. Taraflar Sézlesme ile iligkili olarak herhangi bir
hikimet goérevlisine uygun olmayan bir 6demede bulunmayi veya degerli bir sey vermemeyi Uglncu bir Kigiye, s6z
konusu tgtincl kisinin 6demenin tamami veya bir kismini bir hikkiimet gérevlisine verecegini biliyor veya buna dair
supheleri bulunuyorsa, uygun olmayan 6demelerde bulunmamayi kabul ve taahhit ederler.

Taraflar, bu GHK veya taraflar icin gegerli olan tim yasalara ve diizenlemelere (llkelere, bireylere veya kuruluslara
ticari yaptirimlar uygulayan ve/veya mallarin, yazihmlarin veya teknolojinin ihracatini, yeniden ihracatini, ithalatini,
transferini, serbest birakilmasini, agiklanmasini, tedarikini veya son kullanimini diizenleyenler gibi rekabet yasalari
ve ticaret yasalari dahil) uymayi kabul eder.

isbu GHK veya bagka herhangi bir belgede yer alan diger hiikiimlere bakilmaksizin, ne isbu GHK ne de baska
herhangi bir belge taraflarin yerel diizeyde yahut Amerika Birlesik Devletleri, Avrupa Birligi, herhangi bir AB Uye
Ulkesi, Birlesik Krallik ve/veya Norveg'in yaptirim, ihracat kontroli veya boykot karsiti yasa ve ydnetmelikleri
kapsaminda yasaklanan veya cezalandirilan herhangi bir eylemde bulunmasini veya bulunmaktan kaginmasini ya
da herhangi bir bilgi vermesini gerektirmez.

Taraflar, MOTAS veya Bagh Kuruluslari tarafindan Misteriye veya Bagl Kuruluglarina bu Sézlesme kapsaminda
saglanan urinlerin ihracatini, yeniden ihracatini, ithalatini, transferini, serbest birakilmasini, agiklanmasini veya
belirli hikimetlere, tlzel kisilere veya bireylere ve/veya belirli varis noktalarina saglanmasini kisitlayan yasalara
veya dizenlemelere tabi olabilecegini ve taraflarin bu konuda gecerli tim AB ve ABD gerekliliklerine uyacagini kabul
eder. Musteri, Satici veya Bagh Kuruluslar tarafindan bu S6zlesme kapsaminda Aliciya veya Bagl Kuruluslarina
saglanan Urinu dogrudan veya dolayli olarak Rusya Federasyonu, Belarus veya bu Sézlesme kapsaminda
saglanan Urin i¢in gecerli yaptirnmlara veya ihracat kontrollerine tabi olan diger Ulkelere (veya orada kullaniimak
Uzere), kisilere, bolgelere veya kuruluglara satmayacagini, ihrag etmeyecegini, yeniden ihra¢ etmeyeceginibeyan
ve taahhut eder. Ayrica, Miusterinin Urliinu Uglncu bir tarafa sattiyi veya baska bir sekilde devrettidi dlgtide, Misteri,
s6z konusu uglncl taraflarin, Musterinin yukaridakiler uyarinca ihracat yapmamayi kabul ettigi bir tGlkeye, bdlgeye,
kisiye veya kurulusa ihracat yapmamasini saglamak icin, Grtintin nihai son kullanimi ve son kullanim yeri hakkinda
gerekli 6zeni géstermek de dahil olmak Uzere uygun énlemleri almayi kabul eder. MOTAS tarafindan talep edilmesi
durumunda mdusteri MOTAS’e Miusteriye satilan drinler igin bir son kullanici sertifikasi ibraz edecektir.
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Musteri, isbu 17. Madde’nin paragraflarinin uygulanmasiyla ilgili herhangi bir sorun ¢ikmasi durumunda derhal
MOTAS'i bilgilendirecektir. Misteri, bu paragraflardan meydana gelen ylikimlulikleri yerine getirmesiyle ilgili
MOTAS tarafindan talep edilen bilgiyi iki (2) hafta igerisinde ibraz edecektir.

17. Maddenin hikimlerinin ihlali, 12 .Madde uyarinca ciddi ihlal olarak kabul edilir.

Madde 18: Devir ve Temlik

18.1. MOTAS Sozlesmeden kaynaklanan hak ve yukamliliklerini, Misteriye otuz (30) giin dnceden yazil bildirimde
bulunmak kosuluyla herhangi bir Bagh Sirketine devredebilir. YUrdrllikteki yasalara goére zorunluysa, Musterinin
onceden yazili izni olmaksizin tGglncu bir kisiye bor¢ devri yapilmayacaktir.

18.2. Musteri, MOTAS'In 6nceden yazili izni olmaksizin Sdzlesmeden kaynaklanan hak ve yukumluluklerini
devredemez.

Madde 19: Sozlesmenin Biitiiniu ve Degqisiklik

19.1 Sozlesme, Misterinin baglayici olmayan (standart satin alma kosullari dahil), degistirilen kosullarinin yerine
gecer. Sézlesme, Sézlesmenin konusu olan Urlinlerin alim ve satimiyla ilgili taraflar arasindaki sézlesmenin
butindni teskil eder ve MOTAS ile Musteri arasinda dnceden bulunan (s6zli ya da yazih) bitin beyan veya
sdzlesmelerin yerine geger.

19.2 Mdusterinin degisen kosullari, MOTAS’1 baglamayacaktir ve MOTAS yazili olarak kabul etmedigdi slirece
Sozlesmeye uygulanmayacaktir.

Madde 20: Cesitli Hiilkiimler

20.1 Tebligatlar: Bitln ihbarlar, taraflarin muhtelif zamanlarda karsilikli olarak bildirdikleri adreslerine yazili olarak
ve elden teslim edildiji ya da iadeli taahh(tlli posta ile veya faksla gonderildi§i takdirde usuliince teblig edilmis
sayllacaktir. Aksine herhangi bir hiikkiim olsa dahi, temerrit ya da fesih ihbarlari ya da bildirimleri yalnizca bir noter,
telgraf ya da iadeli taahhttli posta ile teslim edildidi takdirde usuliince teblig edilmis sayilacaktir ve Turk kanunlarina
g6re usullince teblig edildigi tarihnte ulasmis sayilacaktir.

20.2 MOTAS Kurallari: Misteri, ¢calisanlari, aracilari ve halefleri, MOTAS'In uyusturucu ve alkol, saglik, guvenlik
ve emniyete iligkin olanlar da dahil olmak Gzere, MOTAS bina ve mustemilatlarinda bulunduklari sire igerisinde
MOTAS'In s6z konusu mekana (isyerine) 6zgu kurallarina uymak zorundadir.

20.3 Feragat: MOTAS'In herhangi bir zamanda Soézlesmeden kaynaklanan haklarini icra etmemesi veya
kullanmada gecikmesi ya da Musterinin s6z konusu Sézlesmeden kaynaklanan yukumluluklerini yerine getirmesini
talep etmemesi veya gecikmesi, bu hak veya yukumluiliklerden feragat ettigi anlamina gelmeyecektir.

20.4 Bolunebilirlik: S6zlesmenin her bir maddesi (ve her bir EKinin maddesi) bagimsizdir ve bdllnebilir, ve gegersiz
oldugunun ilan edilmesi durumunda, Sézlesmedeki (ve Ekindeki) baska herhangi bir maddenin yapisini veya
anlamini etkilemez.

20.5 Gizlilik: Her iki taraf da Soézlesmeyi ve bununla ilgili tim belgeleri gizli tutacak ve igeridini ya da Sézlesme
kapsaminda aciklanan (fiyat listeleri veya fiyat bildirimleri dahil fakat bunlarla sinirli olmaksizin) gizli nitelikteki tim
diger bilgileri, yasal bir zorunluluk veya mahkeme karari ya da her iki Tarafin agik rizasi olmadan bir Bagh Sirket
disindaki herhangi bir G¢lncu kisiye ifsa etmeyecektir.

20.6 Dogruluk: Her iki Taraf da diger Tarafa veya temsilcisine verilen finansal mutabakatlar, faturalar ve raporlarin,
bu iliski cercevesinde gerceklestirilen tim faaliyetler ve islemler hakkindaki tam gergekligi yansittigini, verilerin
eksiksiz ve dogru oldugunu ve itimat edilebilecedini kabul eder.

20.7 is Standartlan: Her iki Taraf da, diger Tarafin veya ilgili bagh sirketlerinden herhangi birini olumsuz
etkileyebilecek veya bunlarin ¢ikarlariyla gatisacak herhangi bir gercek veya agik uygunsuzlugu 6nlemek igin uygun
is standartlari, prosedirler ve denetimler olusturacak ve suirdirecektir. MOTAS, https//www.mobiloil.com.tr/tr-tr
adresinden ulasilabilecek “is Davraniglar Standartlar” dogrultusunda hareket eder. Taraflar, bu GHK ile ilgili olarak
birbirlerine, ABD Yurtdisi Yolsuzluk Faaliyetleri Yasasi, 2010 tarihli Birlesik Krallik Rusvet Yasasi, Fransa Sapin 2
Yasasi ve OECD Uluslararasi Ticari islemlerde Yabanci Kamu Gérevlilerine Riisvet Verilmesiyle Micadele
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Sozlesmesi'ni uygulayan yirirlikteki tim tlke mevzuati dahil ancak bununla sinirli oimamak Uzere, herhangi bir
hakimetin yurarlikteki tim risvetle micadele ve para aklama yasalarina, kurallarina ve dizenlemelerine, bu yasa
ve duzenlemelerin zaman zaman degistirilebilecegi veya glncellenebilecedi sekliyle uyacaklarini beyan, kabul ve
taahhiit ederler. Ozellikle, taraflardan her biri digerine, bu GHK ile ilgili olarak, bu GHK kapsaminda satilacak ve
satin alinacak Urlinlin ortaya gikti§i ve/veya teslim edildigi tlkenin hiikiimetinin yetkililerine, memurlarina veya
calisanlarina ve/veya bu hikimetin herhangi bir kurumuna, dairesine veya organina veya baska herhangi bir kisiye
yukarida belirtilen yasa ve yonetmelikleri ihlal edecek herhangi bir 6deme yapmadigini ve degerli bir sey vermedigini
ve vermeyecegini beyan ve taahhit eder.

20.8 lligki: Sozlesmedeki hicbir hiikiim, taraflar arasinda bir ortaklik, ana sirket/acente, ortak girisim veya
mutevelli/lehtar iligkisi olusturacak sekilde yorumlanmayacaktir.

20.9 Alt Yiklenicilik: MOTAS Soézlesmeden dodan tiim sorumluluklarini (kismen veya tamamen) Bagl Sirketleri
velveya yetkili distribUtorleri ve/veya miteahhitleri araciliiyla yerine getirme hakkini sakl tutar.

20.10 Kanun Yollarinin Miinhasir Olmamasi: MOTAS'In S6zlesme kapsaminda sakli tutulan herhangi bir hakkini
kullanmasi; Sézlesme, herhangi bir diger s6zlesme veya uygulanabilir hukuk kapsaminda yonetilebilecek olan
zararin tazmin talebi veya diger bir hak veya kanun yoluna halel getirmeyecek ve MOTAS’In bunlardan feragat ettigi
anlamina gelmeyecektir. MOTAS'In herhangi bir hakkini, kanunu yolunu, yetkisini veya imtiyazini kullanmasinda
gecikmesi veya bunlari kullanmamasi MOTAS'In bunlardan feragat ettigi anlamina gelmeyecektir. S6zlesmede adi
gecen kanun yollari tek basina kullanilabilecek olup, her biri birlikte ve S6zlesmede belirtilen, kanun veya hakkaniyet
geregi uygulanabilecek olan diger kanun yollarina ek olarak da kullanilabilecektir.

Madde 21: Uygulanacak Hukuk

21.1 Soézlesme, ihtilafi baska bir yargi ¢evresine yénlendiren kanunlar harig, Turkiye yasalarina tabi olacak ve bu
yasalara gore yorumlanacaktir ve taraflar bir S6zlesmeden veya bununla baglantili olarak ortaya ¢ikan her tirli
ihtilafi cdziimlemek lzere istanbul Anadolu Adliyesi Mahkemeleri ve icra Daireleri'nin miinhasir yarg: yetkisine tabi
olmay! gayrikabiliriicu kabul eder.

21.2 Herhangi bir slipheye mahal vermemek adina Sozlesme kapsamindaki UrUnIerin satislarina Mallarin
Uluslararasi Satigina lliskin  Kanun veya Mallarin Uluslararasi Satigina llislin - Viyana Konvansiyonu
uygulanmamaktadir.

21.3 Taraflar, isbu Sézlesme’den kaynaklanacak her turli uyusmazhigin ¢éziminde MOTAS'In sahip oldugu ticari
defterler ve kayitlarin esas alinarak delil kabul edilecegini kabul ve taahhut ederler.

Madde 22: Damqga Vergisi

Sdézlesmenin akdi, teatisi, ifasi ve tenfizi Gzerinden tarh ve tahakkuk ettirilen tim damga vergisi, MOTAS tarafindan
ddenecektir.
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